4. Marco Conceptual sobre Gestion Ambiental, Territorial y Participacion Ciudadana

En este capitulo se entregan conceptos generales de Gestion Ambiental, Territorial y Participacién Ciudadana,
con la finalidad de establecer un lenguaje comun y analizar la interrelacién entre dichas actividades y los
proyectos de infraestructura que desarrolla el MOP.

Un proyecto de inversion publica! responde a una decision sobre el uso de recursos con el objeto de incrementar,
mantener o mejorar la produccién de bienes o la prestacién de servicios. Cada proyecto de infraestructura tiene
siempre caracteristicas particulares, tanto por sus condiciones técnicas como por el lugar donde se emplaza.

De acuerdo a lo definido por MIDEPLAN, en el ciclo de vida de un proyecto se distinguen tres estados sucesi-
vos?: Preinversion, donde se prepara y evalla el proyecto a fin de determinar si es conveniente ejecutarlo;
Inversion, donde se efectla el disefio o proyecto de ingenieria de detalle y la construccién; y Operacién,
donde se pone en marcha la obra terminada, de acuerdo con lo que se proyecto.

En cada uno de estos estados se distinguen etapas, las que permiten avanzar sucesivamente en la concrecién
del proyecto. Cada Direccion del MOP tiene particularizadas las etapas del ciclo de vida de los proyectos a su
gestion, por lo que no siempre su nombre y contenido es el mismo. Sin embargo, en términos generales, el ciclo
de vida de los proyectos se estructura de la siguiente forma:

Estado Etapas del Ciclo de Vida del Proyecto

Preinversion e Idea

o Perfil

e Prefactibilidad

e Factibilidad
Inversion e Disefio

e Ejecucion (Construccién)
Operacion e Operacion (Explotacion)

Finalmente, es necesario destacar que al construir o modificar una obra de infraestructura, ésta se integra a un
sistema con caracteristicas ambientales y territoriales definidas. Esto determina que sea necesario compatibi-
lizar el disefio del proyecto al sistema existente y que se deba considerar el efecto que el proyecto tendra sobre
dicho sistema, una vez que pase a formar parte de éste.

Para definir el concepto de Gestidn Ambiental, se considera necesario establecer qué se entiende por medio
ambiente.

El Medio Ambiente es el sistema global constituido por elementos naturales y artificiales de naturaleza fisica,
quimica o bioldgica, socioculturales y sus interacciones, en permanente modificacion por la accion humana o
natural, y que rige y condiciona la existencia y desarrollo de la vida en sus multiples manifestaciones?.

1 Cfr. MIDEPLAN, Preparacion y Presentacion de proyectos de Inversion, 52 edicion, Santiago, Octubre de 1993.
2 Cfr. MIDEPLAN, Preparacion y Presentacion de proyectos de Inversidn, 52 edicion, Santiago, Octubre de 1993.
3 Ley N©19.300, Sobre Bases Generales del Medio Ambiente. El texto de la Ley se encuentra en el Anexo 1.



De esta definiciéon se desprende lo siguiente:
e El medio ambiente es un sistema, es decir, un conjunto de elementos que se interrelacionan entre si.

e Los elementos que constituyen este sistema son naturales (medio fisico y medio bidtico) y generados por
el hombre (medio socioecondmico, cultural y otros aspectos del medio humano).

e El conjunto de estos elementos se encuentra sometido permanentemente a modificacidn, por la accion
humana y por la natural.

* Este sistema es el que determina la existencia y el desarrollo de la vida.

Todo proyecto o actividad de infraestructura publica o privada, por el hecho de estar ubicado en un lugar
determinado, produce impactos ambientales, tanto positivos como negativos. Impacto Ambiental es la altera-
cion del medio ambiente, provocada directa o indirectamente por un proyecto o actividad en un area determi-
nada*.

Los impactos causados por un proyecto o actividad pueden alterar distintos factores ambientales, que son los

elementos constitutivos del medio ambiente. Los principales factores ambientales afectados por los proyectos
de infraestructura se muestran en la Tabla 1:

Tabla 1. Factores ambientales susceptibles de ser afectados por un proyecto de infraestructura

Medio Factor Ambiental
MEDIO FISICO Clima y Meteorologia
Calidad del Aire
Geologia

Geomorfologia
Hidrologia Superficial
Hidrogeologia
Edafologia

Ruido

Paisaje

MEDIO BIOTICO Flora
Vegetacién
Fauna

MEDIO Calidad de Vida

SOCIO-ECONOMICO Y Grupos de Opinién

CULTURAL Actividades econdmicas

Caracteristicas sociales

Patrimonio (Arqueoldgico, Historico y Cultural)

Con la finalidad de velar por el derecho de las personas a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion,
segun declara la Constitucion Politica del Estado, es necesario emplear mecanismos que controlen la magnitud
e intensidad de los impactos ambientales negativos generados por proyectos de infraestructura.

4 Ley N°19.300, Ley Sobre Bases Generales del Medioambiente. El texto de la Ley se encuentra en el Anexo 1.
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La Gestion Ambiental es el desarrollo sistematico y estandarizado de actividades a lo largo del ciclo de vida de
un proyecto, que permite identificar, evaluar, reparar, mitigar o compensar los impactos del proyecto, con el fin
de alcanzar los objetivos ambientales establecidos.

La figura 1 muestra esquematicamente el resultado de una Gestién Ambiental adecuada, definida en funcién de
un objetivo ambiental:

IMPACTO
AMBIENTAL
DEL PROYECTO

OBJETIVOS
AMBIENTALES

v

SIN GESTION CON GESTION
AMBIENTAL AMBIENTAL

Figura 1: Efecto de una gestion ambiental adecuada y relacién con los objetivos ambientales propuestos

La Gestion Ambiental considera las siguientes actividades:
e Caracterizacion del entorno en que se sitla el proyecto.
o Identificacién de condicionantes.
e Evaluacién ambiental de las alternativas del proyecto.
e Identificacion y valoracidn de los impactos del proyecto.

o Identificacién de medidas de mitigacién, reparacién y/o compensacién para la mejora ambiental del
proyecto.

e Elaboracion de un Plan de Gestién Ambiental, que permita llevar a cabo en forma coordinada, sistematica
y retroalimentada las medidas pertinentes a seguir, para cumplir con los objetivos ambientales propues-
tos.

o Desarrollo de un Programa de Inspeccion Ambiental durante la construccién, explotacién vy, si es necesa-

rio, durante el abandono del proyecto, que apunta al seguimiento de los impactos y de las medidas
anteriormente propuestas.



La Gestion Ambiental no abarca Unicamente los aportes que proporciona el conocimiento cientifico, sino
también la valoracion que tiene la sociedad del medio ambiente. La percepcidn de la sociedad es variable y
compleja, lo que dificulta el manejo y la sistematizacion de sus valores; por esto se hace necesario involucrar a
la ciudadania en la Gestion Ambiental mediante mecanismos participativos, que permitan obtener informacion
y validar socialmente los proyectos.

En la Gestion Ambiental, en general, se mantiene esta doble visidn, una objetiva sobre los mecanismos
ambientales, y otra social, sobre el valor que éstos tienen segln los criterios de la Sociedad.

Se entiende por Territorio una porcién subjetivamente delimitada del espacio, en funcién de objetivos y fines
claramente determinados. Esto lleva a que la definicidn de territorio se centre en la relacién sujeto-objeto de la
actividad humana. Sujeto, en la medida que el espacio cumple la funcién de soporte del desarrollo social, y
objeto en la medida en que la actividad humana modifica, altera o transforma las dindmicas presentes en el
territorio.

En este marco conceptual, el Ministerio de Obras Publicas debe plantear su modalidad de intervencion territorial
centrada en el desarrollo econdmico, social y ambiental sustentable del pais.

La caracterizacion del territorio se orienta al establecimiento de condicionantes del desarrollo territorial. Estas
condicionantes pueden o no formar parte de un sistema y se agrupan en dos: factores y componentes del
medio territorial.

Se entiende por componentes a aquellos elementos del territorio de caracter estatico que forman parte de la
plataforma de sistema territorial, entre los que se destacan el medio natural (fisico, bidtico), el medio construi-
do, el paisaje y los ecosistemas. Como complemento de lo anterior, aparecen los factores que producen
efectos sinérgicos o procesos que alteran el medio territorial, como por ejemplo la poblacién (variables
sociodemogrdaficas), los usos de suelo, variables econémico-productivas, etc.

La figura 2 grafica el concepto de Territorio y sus componentes y variables asociadas:

MEDIO FisIcO

« Geomorfologia e Fauna
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 Hidrografia « Paisaje

o Aire  Vegetacion
 Vegetacion
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INFRAESTRUCTURA ACTIVIDAD
SOCIO-ECONOMICA
* Dotacion de infraestructuras Aeiviced candiiie
G N . VI I
Flujos de transporte SISTEMA DE e Recurso humano
ASENTAMIENTOS
HUMANOS
 Poblacion

e Jerarquia de ciudades
* Relaciones entre centros poblados

Figura 2: Concepto de Territorio
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La planificacion territorial es un conjunto de instrumentos que se aplican para la ordenacidn del territorio
con una vision integrada, con el objeto de plantear un modelo espacial que supere las actuaciones y aproxima-
ciones sectoriales, maximizando el potencial de desarrollo del territorio, lo cual conlleva un aumento considera-
ble en el nivel de vida de la poblacidn asociada a éste.
La ordenacion del territorio es una de las consecuencias de la planificacion y alude a la proyeccién en el
espacio de la politica social, cultural y econémica de una sociedad, en un determinado estado de desarrollo, y
acorde con una estrategia productiva y social, previamente definida.
Los proyectos de infraestructura del MOP, se insertan en un territorio regulado por diversos Instrumentos de
Planificacion Territorial. En el momento de desarrollar un proyecto de infraestructura, se deben tener en cuenta
tanto los efectos que tiene la ordenacidn territorial en el proyecto, como los que tiene el proyecto en la ordena-
cién territorial a corto y largo plazo. Cabe considerar que, en la mayor parte de los proyectos MOP se inserta en
un territorio que no estd sujeto a instrumentos de ordenacion territorial.
Los Instrumentos de Ordenacién y de Planificacidn Territorial son los siguientes®:

* Plan Regional de Desarrollo Urbano, competencia de la Secretaria Regional de Vivienda y Urbanismo.

e Plan Regulador Metropolitano, competencia de la Secretaria Regional de Vivienda y Urbanismo.

e Plan Regulador Intercomunal, a desarrollar por la Secretaria Regional de Vivienda y Urbanismo.

¢ Plan Regulador Comunal, competencia de la Municipalidad de la Comuna correspondiente.

e Plan Seccional, competencia de la Municipalidad de la Comuna correspondiente.
Otros instrumentos de Planificacion importantes de considerar son:

» Estrategia de Desarrollo Regional.

e Plan de Desarrollo Comunal.

e Planes del sistema de transporte para ciudades intermedias y para areas metropolitanas, elaborados por
SECTRA.

e Planes Maestros de Aguas Lluvias.
¢ Planes de Manejo de Cuencas.

e Plan Maestro de Infraestructura.

5 Definidos en la Ordenanza General de Urbanismo y Construccion del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (1992).



La Gestion Territorial es el desarrollo de actividades en las diferentes etapas del ciclo de vida de un proyecto,
con el fin de lograr los objetivos territoriales definidos para el proyecto. Idealmente, dichos objetivos deberian
alinearse con una Politica Territorial definida y explicita, a nivel nacional, regional y Ministerial, y con la Planifi-
cacion Territorial existente.

Al construir una nueva obra de infraestructura, ésta se integra a un sistema territorial con caracteristicas
definidas, teniendo que ajustarse a las condicionantes de éste e incidiendo sobre el potencial de desarrollo del
territorio. La identificacién de las condicionantes del territorio tiene como objetivo orientar un proceso de toma
de decisiones y el estudio de las incidencias del proyecto sobre el territorio permite prever y manejar los
impactos territoriales asociados. Los impactos territoriales (positivos o negativos) son alteraciones o modifica-
ciones de las variables y componentes territoriales, los cuales inciden en los potenciales productivos de los
distintos territorios, por lo que tienen la posibilidad de incrementar el desarrollo de una zona y la calidad de vida
de las personas que lo habitan.

En consecuencia, la Gestion Territorial distingue dos etapas que parten de enfoques claramente diferenciados,
uno orientado a la toma de decisiones y el otro a la evaluacion de la insercidn del proyecto en el territorio:

(Marco Territorial: ) es el analisis del proyecto desde la perspectiva del territorio y es una evaluacién anterior
a la ejecucién del proyecto (ex ante). Su objetivo es orientar y apoyar el proceso de toma de decisiones.

(_Evaluacion de Impactos y Medidas de Mitigacién, Reparacion y Compensacion: ) es el andlisis del territorio
desde la perspectiva del proyecto. Se habla de evaluacion de impacto (ex-post) a la determinacién y medicion
de los efectos de una actuacién que altera, modifica o remodela el sistema territorial, con el objeto de
determinar medidas que propendan a su mitigaciéon y/o compensacion.

Los objetivos de la Gestién Territorial son:

* Generar los antecedentes necesarios para apoyar la toma de decisiones respecto a un proyecto.

e Generar los antecedentes necesarios para emplazar el proyecto de acuerdo a los instrumentos de orde-
nacion territorial vigentes en el area de influencia del proyecto y las condicionantes que presenta ese
territorio.

o Identificar los impactos del proyecto en el territorio.

e Minimizar o compensar los impactos negativos que genere el proyecto.

La Gestion Territorial de los proyectos de infraestructura del MOP deberia abarcar las siguientes actividades:

e El estudio del Marco Territorial del proyecto.

e La realizacidon del Informe de Recomendaciones que recoge las conclusiones del Marco Territorial,
con sus condicionantes y requerimientos para apoyar la toma de decisiones.

e Identificacidn, analisis y evaluacion de los potenciales impactos del proyecto en el desarrollo del
territorio.

e Proposicién de medidas de mitigacion, reparacion y compensacion a los impactos negativos.

* El estudio y propuestas de soluciones de impactos y conflictos que pudieran surgir durante la etapa
de operacion de un proyecto, y que no fueron identificados con anterioridad.
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El concepto de participacién ciudadana no es univoco y puede tener multiples significados. A nivel gubernamen-
tal, es concebida como “una dimension fundamental de todo sistema democratico, pues contribuye a que los
derechos y deberes institucionalmente establecidos sean efectivamente reconocidos y ejercidos”.

Para la Gestion Ambiental, Territorial y de Participacion Ciudadana se entendera la participacion como el derecho
de los ciudadanos a la informacion y a la capacidad de influir con su opinidn en la toma de decisiones, facilitando
su involucramiento en la viabilizacion de los objetivos de desarrollo de los proyectos de infraestructura’.

La participacion representa una oportunidad para dar a conocer los alcances, impactos y beneficios de los
proyectos y, al mismo tiempo, incorporar los aportes que la comunidad pueda hacer para mejorar tanto la
pertinencia como eficacia y eficiencia de éstos.

La Participacion Ciudadana en la Gestion Ambiental y Territorial de los proyectos de infraestructura es un
proceso de comunicacion en dos direcciones que ocurre entre las partes involucradas durante todo el ciclo de
vida de un proyecto. Su objetivo es que las instituciones, organizaciones y personas cuenten con la informacion
necesaria para aportar desde sus conocimientos y experiencia en la gestion integral de los proyectos; es decir,
para que aporten en la caracterizacion del entorno en que se sitla el proyecto, la identificacion y evaluacidon de
los impactos a fin de reducirlos y minimizarlos, logrando los acuerdos necesarios para consensuar las medidas
de reparacién, mitigaciéon y compensacion.

Segun los alcances y objetivos perseguidos por el tipo de proyecto y por la etapa del ciclo de vida en que se
encuentre, la participacion ciudadana adquiere distintas modalidades o formas. Estas modalidades y los princi-
pios rectores y practicos que orientan los procesos participativos, se desarrollan con profundidad en el Anexo
N©8.

En las etapas del ciclo de vida de los proyectos de infraestructura existen distintos tipos de procesos participativos,
distinguiéndose: Participacion en Proyectos, Participacion Temprana y Participacién Formal, dependiendo si
estos ingresan o no al Sistema de Evaluacidon de Impacto Ambiental (SEIA).

El siguiente esquema muestra los periodos de actuacién de los distintos tipos de procesos participativos en el
ciclo de vida de los proyectos:

6 GABINETE PRESIDENCIAL, Instructivo Presidencial. Compromisos Ministeriales de Participacion Ciudadana en Politicas y Programas Publicos 2000-2001,

Santiago, 14 de diciembre de 2000.

7 SEMAT, Documento de Trabajo Interno, 2001.



ETAPAS DEL CICLO DE VIDA DE LOS PROYECTOS
(Segin MIDEPLAN)
Idea Perfil factFiEﬁi_dad Factibilidad Disefio | Construccion Explotacion| Abandono
Proyectos
que No Participacion en Proyectos MOP
Ingresan
al SEIA
Proyectos Participacion
que Participacion Temprana Formal
Ingresan (MOP) (60 dias
al SEIA CONAMA
Nacional o Regional)
Inicio del EIA Ingreso del RCA
del EIA EIA al SEIA

En el marco del SEIA, los proyectos de infraestructura podran ser sometidos a dos procesos de participacion:
uno temprano, de responsabilidad del MOP, y otro formal, de responsabilidad de la CONAMA Nacional o Regio-
nal, segun corresponda, una vez que el proyecto ingrese al SEIA.

Esta distincion entre los dos procesos de participacion, surge de la aplicacidon de la Ley N° 19.300 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente que obliga al proponente a someter a consideracién ciudadana un determinado
tipo de proyecto. La experiencia demuestra que el espacio normado por Ley, al cual se denomina participacion
ciudadana formal, es insuficiente y no permite consultar y resolver todos aquellos aspectos del proyecto que
son de interés para la comunidad. Por esta razén y otras que se detallan mas adelante, el RSEIA establece la
posibilidad de que los titulares de proyectos realicen actividades de participacion antes del ingreso del proyecto
al SEIA (RSEIA articulo 12, letra j), bajo la idea de que es conveniente tener un acercamiento temprano con los
potenciales involucrados, antes de que se instalen rumores y desconfianzas dificiles de subsanar.® Ademas, la
participacion temprana permite ampliar el alcance de la consulta abarcando temas mas alla de los ambientales.
A continuacién se describen brevemente cada uno de estos dos procesos de participacion:

La Participacion Ciudadana Temprana, es definida como “toda instancia de involucramiento y consulta
ciudadana que ocurre antes de que un proyecto de inversion ingrese al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental”. Esta instancia contribuye a incorporar anticipadamente las observaciones y preocupaciones de la
ciudadania, asociadas al conocimiento del entorno que tiene la comunidad; generar relaciones de cooperacion;
canalizar los posibles conflictos que surjan; y consensuar medidas de mitigacién, reparacién y compensacién
para las distintas fases del proyecto.

El objetivo de la Participacion Ciudadana Temprana es la anticipacion, prevencion y solucién de posibles
conflictos ambientales y territoriales, antes de que las decisiones finales se hayan tomado.

Las ventajas se relacionan con la identificacidn y priorizacién de las necesidades o preocupaciones de la pobla-
cién afectada, la adecuacion de la oferta a la demanda, el logro de mayores niveles de compromiso, la potenciacion
de relaciones de cooperacién, el entendimiento y confianza entre el Estado y la comunidad, el mejoramiento del
disefio del proyecto y la facilitacién de la implementacién del mismo, la anticipacion de conflictos y concordancia

8 Cfr. CONAMA/CIPMA, Participacion Ciudadana Temprana en el Marco del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental. Guia para Titulares de
Proyectos de Inversion. Santiago, 1999, pp. 5

9 Cfr. CONAMA/CIPMA, Participacion Ciudadana Temprana en el Marco del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental. Guia para Titulares de
Proyectos de Inversion. Santiago, 1999, pp. 10
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de soluciones, a través de instancias de didlogo antes de que éstos se conviertan en situaciones inmanejables.
Todo proceso de Participaciéon Ciudadana Temprana debe ser legitimado y contar con el apoyo ciudadano. Los
actores que participan necesitan ser escuchados y ver resultados concretos derivados de su inclusién en el
desarrollo del proyecto. Se requiere establecer una relacion de confianza que permita justificar y avalar las
decisiones tomadas.

Conocer y acercarse a la comunidad es un proceso complejo, que requiere procedimientos y recursos adecua-
dos. Lograr la construccidn de confianzas y entendimientos entre el proponente y la comunidad es un proceso
que transcurre durante todo el del ciclo de vida del proyecto. Los equipos profesionales responsables de promo-
ver la participacidn, desarrollan una estrategia de acercamiento e involucramiento de la comunidad en el proce-
so de definicidn, construccién y posterior explotacion. Por tanto, es fundamental que las acciones que se
realicen en cada una de las etapas del ciclo de vida, respondan a las modalidades de participacion y técnicas de
trabajo seleccionadas, y sean concordantes con las condicionantes técnicas y econémicas asociadas a cada
proyecto.

Las actividades y metodologia a utilizar para el cumplimiento de estos objetivos, se organizan en un Plan de
Participacion, el cual, en el contexto de este Manual, se ha denominado y estructurado como Plan de Parti-
cipacion para la Gestion Ambiental y Territorial. Este Plan se desarrolla en términos genéricos en el Anexo
NO 8 y de manera especifica en el Capitulo 5: Gestion Ambiental, Territorial y Participaciéon Ciudadana para
Proyectos de Infraestructura, para cada Direccién y CGC.

A modo de sintesis, la propuesta metodoldgica de Plan de Participacién que se presenta se organiza en 4
instancias:

[« Diagnéstico |

(¢ Programacion |

e Ejecucién |

(e Evaluacion y redisefio |

Cada una de estas instancias responde a objetivos y actividades especificas, los cuales variaran segun la etapa
del ciclo de vida del proyecto y las caracteristicas particulares de la obra a construir.

En el SEIA, la Participacion Ciudadana se entiende como “un proceso de comunicacién en dos direcciones que
ocurre entre las partes involucradas. Su objetivo es que las personas y organizaciones ciudadanas cuenten con
la informacion necesaria para conocer un proyecto y sus posibles impactos, para luego presentar sus opiniones
al respecto y que éstas sean consideradas en el proceso de calificacion ambiental de los proyectos'®”.

Esta instancia de participacion es llamada Participacion Ciudadana Formal, en tanto la Ley N©19.300 y su
Reglamento encomienda a la CONAMA establecer los mecanismos que aseguren la participacion ciudadana a
realizarse en un plazo de 60 dias, que se inician con la publicacién del extracto del EIA en el Diario Oficial o de
circulacién regional o nacional, segun corresponda. Durante este tiempo las organizaciones ciudadanas con
personalidad juridica y las personas naturales directamente afectadas, podran imponerse del contenido del EIA
y entregar sus comentarios y/o sugerencias mediante la formulacion de observaciones ciudadanas, ante el
organismo competente.!

10 Cfr. CONAMA/CIPMA, pp. 7
11 CONAMA, Titulo V del Reglamento del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, 1997.



La CONAMA, sobre la base de la responsabilidad que le otorga la Ley N°19.300 a través del articulo 26, ha
implementado desde Septiembre de 1997 diversos mecanismos y una metodologia institucional de Participa-
cién para proyectos regionales e interregionales ingresados al SEIA. Los Programas de Participacion Ciudadana
son disefiados como un proceso continuo, articulado por etapas sucesivas, que contienen un conjunto de
actividades definidas segun la particularidad y necesidad de cada caso.'?

El objetivo general de estos procesos es garantizar oportunidades de participacién informada y responsable a
los distintos sectores y actores sociales y ciudadanos involucrados, a través de instancias organizadas y acce-
sibles, dentro del plazo establecido por la Ley.

Los objetivos especificos de la Participacion Ciudadana Formal'?, definidos por la CONAMA, son:

e Asegurar el acceso de informacion a todos los actores involucrados en los procesos de Participacion
Ciudadana,

e Asegurar que la diversidad de opiniones tenga expresion dentro del proceso de participacion,
e Equiparar oportunidades de participacién para grupos vulnerables,

e Generar espacios de discusion e intercambio de informacién, experiencias y aprendizaje entre las partes
involucradas, y

e Asegurar que las observaciones ciudadanas sean incorporadas durante el proceso de evaluaciéon ambien-
tal de los proyectos de inversion y en los aspectos generales, condiciones y exigencias de éstos en las
Resoluciones de Calificacion Ambiental (RCAs).

En el marco de este Manual, se proponen un conjunto de actividades a desarrollar por el MOP durante el proceso
de participacion formal que coordina CONAMA y que se enmarcan dentro de la Gestidon Ambiental y Territorial de
los Proyectos de Infraestructura del MOP. El desarrollo especifico de estas acciones se explicitan en el Capitulo
5 del Manual, para cada Direccion y por tipologia de Proyecto.

Para efectos del presente Manual y en el marco institucional del MOP, la Participacion Ciudadana se define como
el derecho de los ciudadanos a la informacién y a la capacidad de influir con su opinién en la toma de decisiones,
facilitando su involucramiento en la viabilizacién de los objetivos de desarrollo de los proyectos de infraestruc-
tura.

De esta definicion se desprende el hecho de que la participacion ciudadana es una accién de una persona o un
conjunto de personas en orden a contribuir a un proceso de toma de decisiones y, en algunos casos, de actuar
individual y colectivamente, aplicando estas decisiones. Esta contribucion es una respuesta a una necesidad
sentida y se expresa de distintas maneras y grados, puede ser activa o pasiva, puede darse en el presente o con
referencia al futuro y se puede manifestar en la ejecucidn o en el compromiso de ejecutar determinadas
actividades asociadas a un proceso de toma de decisiones.

12 CONAMA, Lineamientos Institucionales de Participacion Ciudadana para el SEIA, Documento de Trabajo, 2001.

13 Para el cumplimiento de estos objetivos, la CONAMA ha definido una programa de Participacion que se basa en un conjunto de 5 etapas metodoldgicas,
cuyo fin es disefiar programas adecuados a cada realidad y definidos a partir de las necesidades de la comunidad y los actores involucrados. Las etapas del
programa son: (i) Diagndstico y Focalizacion, (ii) Apresto, (iii) Discusion Ciudadana, (iv) Sistematizacion de observaciones ciudadanas y propuestas de
ponderacion, e (v) Informacidn sobre los resultados del periodo de Participacion Ciudadana y Resolucion de Calificacion Ambiental.
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En términos operativos, se puede sostener que las definiciones y acciones de la gestidn participativa en proyec-
tos que no ingresan al SEIA, seran practicamente las mismas que se sefialaron en la Participacién Temprana,
iniciandose en la etapa de idea o perfil hasta la fase de operacion o explotacion de ésta y abandono, si corres-
ponde.

( Permite anticiparse a problemas y enriquecer el accionar del MOP (mejores proyectos):)la comunidad relacio-
nada con un proyecto de infraestructura cominmente posee informacion relevante sobre las condicionantes
locales del mismo o maneja contenidos, visiones y formas de accién diferentes a las que pueden poseer los
integrantes de la Mesa de Trabajo!4. Por lo tanto, puede hacer ver lo que dicha Mesa no ha considerado
debidamente, o puede descubrir que la viabilidad de una accidn requiere, para su éxito, del concurso y aporte
sistematico y activo de la comunidad.

(_Logra mayor cercania entre el MOP y la comunidad:) como cualquier entidad publica actual y moderna, el
MOP debe mantener una cercania con la comunidad, con el fin de fortalecer su legitimidad. La comprension de
ella sobre la labor que realiza el MOP, es fundamental para que la institucion pueda desarrollarse y continuar
creando soluciones cada vez mas ajustadas con el desarrollo del pais y de la gente que lo habita.

(Permite ahorrar recursos y favorece las sinergias: ) cuando los proyectos son llevados a cabo conforme a las
necesidades reales y mas sentidas de la poblacion, ésta se compromete y aporta ideas, facilita la concrecion
de los proyectos y se interesa por aportar recursos econémicos. Este conjunto de externalidades positivas de
la participacion puede ser bien aprovechado, comprometiendo a los actores locales en el aporte de recursos
concretos expresados de diversas formas, como por ejemplo, la postulacion de proyectos complementarios.

(_Permite profundizar la Democracia: ) la participacién ciudadana alimenta de contenidos y sentido a la Demo-
cracia, a la vez que la Democracia permite y facilita la participacion. La interdependencia de ambos términos
otorga una enorme importancia a la participacion como principio. Con esto se quiere decir que, la participa-
cién no es un elemento mas que se incorpora como parte de la Democracia, o como parte del ejercicio del
Estado o de sus 6rganos dependientes, sino que es consustancial a ella.

Durante el ciclo de vida de un proyecto, se desarrollan diversas acciones orientadas a recopilar antecedentes,
analizar la posible zona de emplazamiento del proyecto, establecer condicionantes, entregar criterios para la
toma de decisiones, elaborar un marco ambiental y territorial, identificar posibles impactos, proponer medidas
de mitigacién, reparacion y compensacién, manejar contingencias, etc. En este proceso, la gestién ambiental y
territorial del proyecto se apoya e interrelaciona con la gestién en participacion ciudadana, para recopilar y
confirmar informacién, para adecuar la gestidn ambiental y territorial del proyecto a las necesidades de la
comunidad afectada y para mantener un canal de comunicacién con ésta. El objetivo de esta interrelacion es
mejorar el proyecto, validarlo socialmente, detectar sensibilidades, prevenir conflictos y lograr un proyecto
sustentable desde la perspectiva técnica, econdmica, ambiental, territorial y social. La Figura 3 muestra el flujo
de informacidén y aportes entre las distintas instancias del proyecto:

14 En el Anexo 8 se detallan las caracteristicas y funcion de la Mesa de Trabajo.



MESA DE PROYECTO

(Instancia Técnica y
lefi Proy

Idea de proyecto

Estudio de la posible zona de emplazamiento del
I_ Proyecto

Definicién de las condicionantes ambientales y
territoriales del posible lugar de emplazamiento:
Marco Ambiental y Territorial

—

Definicion de alternativas de
proyecto (si corresponde)

Insercion del proyecto en el medioambiente y en

L NASSENt : , Informar, consultar y gestionar con
el territorio: Identificacion de potenciales impactos

autoridades e informantes claves acerca

reparacién y compensacion, informe de

. proyectos
recomendaciones, etc.

Eleccién de una alternativa
de proyecto

Estudio ambiental y territorial en
detalle de la alternativa seleccionada:
analisis ambiental y territorial, EIA o
DIA, segun corresponda.

Informar, consultar y registrar acuerdos
respecto del proyecto y sus medidas

—

Construccion, Operacién y ] Fise=liz=dtn Control ciudadano. Seguimiento y control
Abandono de acuerdos adoptados

ambientale y territoriales y mediadas de mitigacion 1 de la caracterizacién y alternativas de

Figura 3: Relacion entre las instancias de un proyecto

4. Manual de Gestion Ambiental, Territorial y Participacion Ciudadana para Proyectos de Infraestructura



